
Desconfía siempre de los mensajes de correo
alarmantes o con un sentido de urgencia.

Identifica señales de alerta en los correos como
errores ortográficos, mala gramática o
solicitudes de información personal. 

Verifica que la dirección de correo electrónico
del remitente esté escrita correctamente.

Asegúrate que sea genuino, que una L no haya
sido cambiada por 1 o si el dominio habitual es
.com, no esté reemplazado por .net.

Evita hacer clic en enlaces o abrir archivos
adjuntos en ningún correo electrónico, al menos
que estés 100% seguro que provienen de una
fuente confiable. 

Ante la mínima duda se prudente y no te
arriesgues. Verifica la instrucción con el
remitente, el oficial de tu cuenta o un
representante de atención al cliente.

Estamos a tu disposición para atender todas tus
inquietudes, no dudes en contactarnos si recibes
algún correo que consideres sospechoso.

Queremos protegerte de
personas malintencionadas 
que han utilizado diferentes
modalidades de fraude.

Consejos para prevenir ser 
víctima de Phishing

Somos tu Aliado Digital

Tips de seguridad


